Mentions légales

1. Éditeur du site
Le site www.social-inter.com et l’application mobile SOS ÉCOUTE sont édités par :
SOS ÉCOUTE / Service Social Interentreprises Antilles-Guyane
Siège social : Rue des Flamboyants – 97121 Anse-Bertrand – Guadeloupe
SIRET : 948 510 763 00014
Responsable de la publication : Mme Andréa HARDES – Directrice Générale
Contact : contact@social-inter.com

2. Hébergeur
Le site et l’application sont hébergés par Amazon Web Services (AWS) et Google Cloud Platform (GCP).
Les données des utilisateurs sont stockées sur des serveurs sécurisés, situés principalement en Europe, conformément aux exigences du Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD).
3. Objet du site
Le site et l’application SOS ÉCOUTE ont pour vocation de faciliter la mise en relation entre entreprises, salariés et professionnels du champ social, psychologique, paramédical et juridique.
Ils permettent la prise de rendez-vous, le suivi d’accompagnements et l’accès à des contenus d’information et de prévention.

4. Propriété intellectuelle
L’ensemble des contenus présents sur le site et l’application (textes, images, logos, vidéos, graphismes, icônes, logiciels, etc.) sont protégés par le droit d’auteur et demeurent la propriété exclusive de SOS ÉCOUTE ou de ses partenaires.
Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation, totale ou partielle, est interdite sans autorisation préalable et écrite.

5. Données personnelles et confidentialité
SOS ÉCOUTE s’engage à protéger les données personnelles de ses utilisateurs conformément au RGPD et à la législation en vigueur.
· Aucune donnée n’est vendue à des tiers.
· Les informations sont hébergées sur des serveurs sécurisés en Europe via Wix, AWS et Google Cloud.
· Les utilisateurs disposent d’un droit d’accès, de rectification, d’opposition, d’effacement et de portabilité de leurs données (art. 15 à 22 du RGPD).
· Toute demande peut être adressée à : contact@social-inter.com
6. Responsabilité
SOS ÉCOUTE met tout en œuvre pour assurer la disponibilité et la fiabilité de ses services. Toutefois, l’éditeur ne saurait être tenu pour responsable en cas d’erreurs, d’interruptions, ou de dommages indirects liés à l’utilisation du site ou de l’application.
7. Liens hypertextes
Le site peut contenir des liens vers d’autres sites. SOS ÉCOUTE n’exerce aucun contrôle sur ces sites et décline toute responsabilité quant à leurs contenus et pratiques en matière de confidentialité.

8. Droit applicable
Les présentes mentions légales sont régies par le droit français. Tout litige relatif à leur interprétation ou à leur exécution relève de la compétence des tribunaux français.


